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PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE



APRRAPRR

VALEURSVALEURS

Plus de 2 300 km
d’autoroutes en

France

3 500
collaborateurs 

Depuis 
2006 

APRR → Pôle
“autoroutes” du
groupe Eiffage 

SécuritéSécurité
Proximité InnovationInnovation

Responsabilité
environnementale

Autoroutes Paris-Rhin-Rhône



Assistante 
Joëlle Santonja

Technicienne
communication

Laurence Bouchet

DIRECTION DE LA COMMUNICATIONDIRECTION DE LA COMMUNICATION

Contact avec 
une salariée

Contact avec 
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ExemplesExemples

ExplicationsExplications

Nous procurer des visuelsNous procurer des visuels

Visite des locauxVisite des locaux

Importance de la
communication interne
Importance de la
communication interne

diffuser les
informations 

renforcer la cohésion

assurer la réactivité et
la sécurité 

Directeur de la comm du
groupe Eiffage en France

Nicolas Cofe

Chef du service engagement
interne et identité 

Walter Blanc

Chef du service comm
opérationnelle 

Damien Cercueil

Engagement interne Parties prenantes Corporate Média Réseaux sociaux

Responsable comm interne 
Mathieu Payan

Rédacteur
Jean Jacques Nicoud

Chargée de l’événementiel
interne

Marion Contassot

Responsable comm 
Marie-Agnès Berrou

Responsable comm
opérationnelle

Mohan Kirar

Technicienne comm
Valérie Sititi

Assistant comm
Marc Amblard

Responsable des
contenus 
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Responsable relations
presses 

Nadège Sparhubert

Chef du pôle community
management et planning

stratégique
Nicolas Contant
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SUPPORT MENSUEL DANS LE CADRE D’APRRSUPPORT MENSUEL DANS LE CADRE D’APRR
JOURNAL INTERNE JOURNAL INTERNE 

Objectifs 
Créer une culture commune 

Valoriser les initiatives des salariés

Informer régulièrement 

Caractéristiques

1 Mensuel

2 31 pages

Cibles

Tous les salariés
Partenaires internes

ZEBRA
ancien



Libre service

SUPPORT MENSUEL DANS LE CADRE D’APRRSUPPORT MENSUEL DANS LE CADRE D’APRR
JOURNAL INTERNE JOURNAL INTERNE 

Repères
nouveau



Cibles :

Consultable 
en libre accès

MAJ 
régulière

RH

Direction

PANNEAUX D’AFFICHAGE
INSTITUTIONNELS 
PANNEAUX D’AFFICHAGE
INSTITUTIONNELS 

Objectifs :
Garantir une certaine transparence  

Règlementation d’information

Informer 

Tous les salariés (y compris intérimaires et nouveaux entrants)
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Histoire de
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Présentation
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photos...
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DÉPLIANTSDÉPLIANTS

OBJECTIFSOBJECTIFS
INFORMER
en abordant des thématiques 

CIBLESCIBLES
COLLABORATEURS

SALARIÉS

DISTRIBUTION À LA MAIN ET MISE À DISPOSITION LORS
D’ÉVÈNEMENTS 
DISTRIBUTION À LA MAIN ET MISE À DISPOSITION LORS
D’ÉVÈNEMENTS 

MOTIVER
Adopter bon comportement
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TV / ÉCRANS INTERNES

Impact visuels fort 
Diffusion en
simultané
Mise à jour
automatique

On capte l’attention 
 Actualisation facile

et rapide  
Peu coûteux →

investissement long
terme



ESPACE EN
LIGNE (ONLINE)

ESPACE EN
LIGNE (ONLINE)

→ ACTUALITÉS

→ VIDÉOS

→ ARTICLES

OBJECTIFSOBJECTIFS

→ INFORMER
SALARIÉS

→ FAVORISER LA
TRANSPARENCE

CIBLESCIBLES

→ COLLABORATEURS/
SALARIÉS :

SUR SITE
TÉLÉTRAVAIL
EN MOBILITÉ

Accessible 24/7

Dématérialisé

INTRANET
JOURNAL INTERNE SOUS FORMAT NUMÉRIQUEJOURNAL INTERNE SOUS FORMAT NUMÉRIQUE

Accès aux outils

https://les-raccourcis-clavier.ouest-france.fr/e-majuscule-accent-aigu-clavier/
https://les-raccourcis-clavier.ouest-france.fr/e-majuscule-accent-aigu-clavier/


→ RÉUNIONS

→ VISIOCONFÉRENCES
TTEAMS

→ TRANSMETTRE DES
INFOS RAPIDES ET
CIBLÉES

MAILS ET
MESSAGERIE 

MAILS ET
MESSAGERIE 

EMAILING
VIA DES PLATEFORMES (INTERNES)VIA DES PLATEFORMES (INTERNES)

OBJECTIFSOBJECTIFS

Diffusion
rapide

Suivi des
échanges

Interactivité



Réseau social interne
O B J E C T I F S

C I B L E S

A P P O R T SAPPORTS

Salariés → les
plus jeunes

Interactivité
P
roximité
Prévention

Créer une
communauté
interne
Encourager
l’engagement
Donner la parole
aux salariés

Viva Enagage
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Point sur
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importante22 Les
objectifs33 Nouvelle
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proximité22 Le 

dialogue33 L’organistion44
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Avantages pour
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environ  3 fois par mois chez APRR environ  3 fois par mois chez APRR 

3 fois par mois - volontariat : 

Exercices
simples

(étirements,
exercices de
respiration)

Améliorer la
concentration

Renforcer la
culture de

prévention 

Réduire les
arrêts de

travail 

Réunir
les

salariés

Réunions entre cadres puis
cadre ⟶ équipe

Réunions entre cadres puis
cadre ⟶ équipe



SÉMINAIRESSÉMINAIRES

Renforcer
la cohésion11

Travailler
sur les
projets

stratégique
22 Sortir du

cadre du
travail

33 Esprit
d’équipe44BénéficesBénéfices

2 ans ⟶ agents de maitrise / 1 an ⟶ cadres 2 ans ⟶ agents de maitrise / 1 an ⟶ cadres 
1 à 2j1 à 2j

Départ des
salariés

Discours
du chef
(bilan...)

Repas
collectif 

Activité en
groupe

Lien avec des
causes
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Discours
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Début
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Projets
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Évènement
institutionnel
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